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مقدمه :

با ياري خداوند متعال توفيق آن حاصل گرديد كه كليات و تعاريف استانداردهاي جهاني Wfme مربوط در قالب اين مجموعه ارائه گردد . 

هدف از ارائه اين مجموعه شفاف تر كردن استانداردها و روش جمع آوري داده ها بوده است و در سال 1384 در مركز توسعه دانشگاه علوم پزشكي لرستان تهيه و تدوين گرديده ، در اين پروژه دانشگاهي هدف اوليه دستيابي به استانداردهاي اساسي (پايه) قرار داده شده و چارچوب جمع آوري داده هاي مربوط به هر حوزه وزير حوزه در جزوه جداگانه تحت عنوان راهنماي جمع آوري اطلاعات آمده و در مورد استانداردهاي ارتقاي كيفيت جهت آشنايي همكاران محترم صرفاً تعريف آن آمده است . 

اميد است در اين پروژه عظيم كه نيازمند حمايت هاي رياست محترم دانشگاه ، معاونين و ساير مسئولين محترم دانشگاه است ، بتوان گامي هر چند كوچك در جهت بهتر كردن استانداردهاي علمي و اخلاقي آموزش پزشكي و فراهم آوردن مكانيسمي جهت ارتقاي كيفيت در آموزش پزشكي برداشت و مطمئناً در اين راه پرنشيب و فراز پذيراي پيشنهادات و انتقادات دوستان و صاحب نظران بوده و مطمئناً اين نظرات را در ويرايش بعدي مجموعه مربوط لحاظ خواهيم كرد . 

پيشگفتار :

هدف آموزش پزشكي ، ارتقاي سلامت همه مردم است ، اين موضوع هدف اصلي WFME  هم مي باشد . پروژه  WFME در زمينه استانداردهاي بين المللي آموزش پزشكي كه توسط  WHO و انجمن جهاني پزشكي  (WMA)  پيشنهاد شده ، سه هدف اصلي دارد . 

1- تحريك دانشكده هاي پزشكي براي تنظيم طرح هاي خود براي تغيير و ارتقاي كيفيت مطابق توصيه هاي بين المللي 

2- تثبيت سيستم ملي و بين المللي ارزشيابي و اعتبار بخشي دانشكده هاي پزشكي به منظور تضمين حداقل استانداردهاي كيفيت 
3- حمايت علمي از طبابت و به كارگيري نيروي انساني پزشكي ، افزايش بين المللي شدن خود توسط استانداردهاي بين المللي كاملاً تعريف شده در آموزش 
در واقع استانداردها به عنوان اهرمي براي تغيير و اصلاح و محرك مهمي براي بهبود و ارتقاي كيفيت آموزش پزشكي هستند . 

 WFME مجموعه استانداردهاي جهاني زير را در آموزش پزشكي پيشنهاد مي كند  استانداردها بر مبناي 4 حوزه و 36 زير حوزه ساخته شده اند 

حوزه ها : به عنوان بخش هاي اصلي از ساختار ، فرايند و پيامد آموزش پزشكي تعريف شده و موارد زير را در بر    مي گيرند : 

چراكه هدف اوليه : رسيدن به سطح اول استانداردها (استانداردهاي اساسي ) در نظر گرفته شده است . 

در تدوين جزوه مربوطه استاندارد پايه و ارتقاي كيفيت در هر حوزه و زير حوزه ، آورده شده است تا ضمن آشنايي با مفاهيم مربوطه دانشكده پزشكي تشويق گردد تا تحليلي از نقاط قوت ، نقاط ضعف ، تهديدها و فرصتهاي متناسب با برنامه آموزشي خود را كه در برابر استانداردهاي  Wfme  سنجيده شده ، به عهده گيرد  . 

حوزه رسالت و اهداف : 

1-1 رسالت1 و اهداف2 : 
استاندارد پايه : دانشكده پزشكي  بايد رسالت و اهداف خود را تعريف كرده و آنان را به اطلاع موسسه خود برساند در بيان اهداف و رسالت بايد فرايند آموزشي منجر به ترتيب يك پزشك لايق در سطح پايه و پيش زمينه مناسب براي آموزش هاي بعدي در هر شاخه پزشكي و در جهت نقش پزشكان در سيستم بهداشتي در نظر گرفته شود . 

استاندارد ارتقاي كيفيت : بهتر است رسالت و اهداف ، مسئوليت پذيري اجتماعي ، دستيابي به پژوهش و مشاركت اجتماعي را در بر گرفته و آمادگي براي مهارت آموزي بعد فارغ التحصيلي هم مد نظر باشد .

توضيحات : 

· بيان رسالت و اهداف ، مضامين عمومي و اختصاصي مربوط به سياست موسسه اي ، ملي و منطقه اي را در بر مي گيرد .
· هر شاخه پزشكي اشاره به تمام انواع طبابت3 و پژوهش دارد 
· مهارت آموزي بعد فارغ التحصيلي : مهارت آموزي قبل ثبت نام ، مهارت آموزي حرفه اي ، مهارت آموزي تخصصي و ارتقاي حرفه اي مداوم است 
1-2 مشاركت در تنظيم رسالت و اهداف

استاندارد پايه : بايد رسالت و اهداف دانشكده پزشكي توسط دست اندركاران1 اصلي آن تعريف شود 

ارتقاي كيفيت : در تنظيم رسالت و اهداف ، بايد از طيف وسيع تري از دست اندركاران استفاده شود 

توضيحات :

· دست اندركاران اصلي : شامل رئيس ، اعضاي بورد دانشكده / شورا ، دانشگاه ، مسئولين دولتي و شاغلين حرفه هاي پزشكي2 است.
· طيف وسيع تر دست اندركاران:نمايندگان كادر علمي،دانشجويان،جامعه ،مسئولين آموزشي،مسئولين بهداشتي،سازمان هاي حرفه اي و اساتيد دوره هاي بعد از  فارغ التحصيلي را در بر مي گيرد . 
1-3 استقلال آموزشي 

استاندارد پايه : در دانشكده پزشكي بايد سياستي مبني بر مسئوليت كادر علمي و كادر اداري وجود داشته باشد كه بر اساس آن ، ايشان براي طراحي آزادانه برنامه درسي و اختصاصي منابع لازم براي اجرا آزادي عمل داشته باشند 

استاندارد ارتقاي كيفيت : بايد سهم مشاركت همه افراد در تدوين برنامه درسي مشخص گردد و منابع متناسب با نيازهاي آموزشي در اختيار آنان قرار گيرد .
1-4 پيامد1 آموزشي 

استاندارد پايه : دانشكده پزشكي بايد توانائي هايي را كه دانشجويان بايد بتوانند در زمان فارغ التحصيلي نشان دهند (در ارتباط با مهارت آموزي بعدي و نقش آينده ايشان در سيستم بهداشتي) تعريف نمايند 

استاندارد ارتقاي كيفيت :بهتر است ارتباط بين توانايي هايي كه بايد تا زمان فارغ التحصيلي كسب شود با  توانايي هايي كه بايد در مهارت آموزي بعد فارغ التحصيلي كسب شود ، مشخص گردد.

توضيحات :

· پيامد آموزشي برحسب توانايي هاي دانشجويان كه بايد تا قبل از فارغ التحصيلي كسب گردد تعريف مي شود 
· صلاحيت و توانايي ها در طب شامل علوم پايه ، باليني ، رفتاري و اجتماعي كه خود شامل بهداشت عمومي و طب جمعيت3 . اخلاق پزشكي مربوط به طبابت . نگرش و مهارت هاي باليني (نسبتاً به تشخيص گذاري ، اقدامات طبي ، مهارت هاي ارتباطي . درمان و پيشگيري از بيماري ، ارتقاي سلامت4 ، بازتواني5 ، استدلال باليني و حل ساله) و توانايي به عهده گرفتن آموزش و توسعه حرفه اي6 باشد در بر مي گيرد 
حوزه برنامه آموزشي

2-1  الگوهاي برنامه درسي و روش هاي تعليم 

استاندارد پايه : دانشكده پزشكي بايد الگوهاي برنامه درسي و روشهاي آموزشي استفاده شده را تعريف كند 

استاندارد ارتقاي كيفيت : بهتر است روشهاي آموزش و برنامه درسي تضمين كند كه دانشجويان در امر يادگيري مسئوليت پذير بوده و آنان را براي يادگيري مادام العمر و خود مدار آماده كند 

توضيحات : 

· الگوهاي برنامه درسي : الگوهاي مبتني رشته ، سيستم ، مسئله ، جامعه را در بر مي گيرد 
· روش هاي تعليم : انواع روشهاي ياددهي و يادگيري1 را در بر مي گيرد . 
· روشهاي برنامه درسي و تعليم بايد مبتني بر اصول يادگيري صحيح بوده و ميزان مشاركت در ارتقاي علمي پزشكي را تقويت كند .
2-2 روش علمي :

استاندارد پايه : دانشكده پزشكي بايد در طول برنامه درسي طب مبتني بر شواهد2 و اصول روش علمي شامل تفكر به شكل تحليلي و نكته سنج را تدريس كند .

استاندارد ارتقاي كيفيت : بهتر است در تدوين برنامه درسي ، عناصري به منظور مهارت آموزي دانشجويان در زمينه تفكر علمي و روش تحقيق در نظر گرفته شود .

توضيحات : مهارت آموزي در تفكر علمي3 و روش تحقيق شامل استفاده از پروژه هاي تحقيقاتي است كه توسط دانشجويان اجراء مي شود 

2-3 علوم زيست پزشكي پايه : 

استاندارد پايه : دانشكده پزشكي بايد سهم غلوم زيست پزشكي پايه را به منظور درك دانسته هاي علمي و به كارگيري علوم باليني شناسايي و لحاظ كند 

استاندارد ارتقاي كيفيت : بهتر است سهم علوم پايه با پيشرفت هاي علمي تكنولوژيكي و نيازهاي سلامت جامعه منطبق باشد 

توضيحات :

علوم زيست پزشكي پايه بسته به نيازها ، سنن محلي شامل موارد ذيل است: آناتومي بيوشيمي ، فيزيولوژي ، بيوفيزيك ، بيولوژي ملكولي، بيولوژي سلولي ، ژنتيك ميكروبيولوژي ، فارماكولوژي ، پاتولوژي ، ايمونولوژي و ...

2-4 علوم رفتاري ، اجتماعي و اخلاق پزشكي 

استاندارد پايه : دانشكده پزشكي بايد سهم علوم رفتاري ، اجتماعي و اخلاق پزشكي را كه قدرت برقراري ارتباط موثر و تصميم گيري باليني را ايجاد مي كند در برنامه درسي شناسايي و لحاظ كند 

استاندارد ارتقاي كيفيت : بهتر است سهم علوم رفتاري ، اجتماعي و اخلاق پزشكي  با نياز هاي جامعه ، زمينه هاي فرهنگي ، پيشرفت هاي پزشكي منطبق شود . 

توضيحات : 

· علوم رفتاري ، اجتماعي و اخلاق پزشكي بسته به نيازها و سنن محلي شامل موارد ذيل است : روان شناسي پزشكي ، جامعه شناسي پزشكي ، اپيدميولوژي ، بهداشت عمومي ، پزشكي اجتماعي ، آمار حياتي و بهداشت 
· علوم رفتاري و اجتماعي و اخلاق پزشكي بايد دانش ، نگرش و مهارت لازم را براي شناخت عوامل اقتصادي ، اجتماعي ، ويژگي هاي جمعيتي ـ فرهنگي ، توزيع و عواقب مشكلات سلامت فراهم كند . 
2-5 علوم و مهارت باليني : 

استاندارد پايه : دانشكده پزشكي بايد تضمين كند كه دانشجويان با بيمار تماس داشته و دانش باليني و          مهارت هاي لازم براي پذيرش مسئوليت باليني مورد نظر بعد از فارغ التحصيلي را كسب مي كنند . 

استاندارد ارتقاي كيفيت : بهتر است حتي الامكان دانشجويان زودتر با بيمار تماس پيدا كنند تا در فرايند درمان وي مشاركت داشته باشند بهتر است ساختار آموزش باليني با مرحله برنامه تحصيلي متناسب باشد . 

توضيحات : 

· علوم باليني بسته به نياز ها و سنن محلي شامل موارد ذيل است :طب داخلي (و زير مجموعه مرتبط ) جراحي (و زير مجموعه مرتبط ) ، بيهوشي ، بيماريهاي مقاربتي ، راديو لوژي ، طب اورژانس، طب عمومي / پزشك خانواده ، طب سالمندان ، زنان و مامايي ، طب آزمايشگاهي ، داخلي اعصاب ، جراحي اعصاب ، انكولوژي و پرتو درماني ، چشم پزشكي ، ارتوپدي ، گوش و حلق و بيني ، اطفال ، آناتومي ، آسيب شناسي ، فيزيوتراپي و طب توان بخشي ، روانپزشكي و ... 

· مهارت هاي باليني1 شامل گرفتن شرح حال ، معاينه فيزيكي ، اقدامات و بررسي ها ، فعاليت هاي اورژانس و مهارت هاي ارتباطي و رهبري گروه2 مي باشد . 

· مسئوليت پذيري باليني شامل ارتقاي سلامت ، پيشگيري و مراقبت از بيماري است 
· مشاركت در مراقبت از بيمار شامل تجربه اجتماعي متناسب و كارگروهي با ساير حرفه هاي سلامت است .
2-6 ساختار ، محتوا و طول دوره برنامه درسي : 

استاندارد پايه : دانشكده پزشكي بايد محتوا ، حدود دو توالي دوره ها و ساير اجزاء برنامه درسي شامل تعادل بين بخش اصلي1 و اختياري2 محتواي درسي ، نقش ارتقاي سلامت ، طب پيشگيري و نوتواني و نقطه تلاقي با طبابت سنتي و غير رايج3 را توصيف كند 

استاندارد ارتقاي كيفيت : بهتر است در برنامه ريزي درسي ، علوم پايه و باليني با هم ادغام شوند 

توضيحات : 

· محتواي اصلي و اختياري ، اشاره به يك مدل از برنامه درسي با تركيبي از اجزا اجباري و اختياري يا انتخاب هاي ويژه دارد نسبت اين دو مي تواند متفاوت باشد . 

· ادغام علوم پايه و باليني به دو صورت افقي و عمودي صورت مي گيرد 
2-7 مديريت برنامه : 

استاندارد پايه : به منظور تامين اهداف ويژه دانشكده پزشكي ، بايد يك كميته برنامه درسي مسئوليت و اختيار  طراحي و اجراي برنامه درسي را به عهده گيرد . 

استاندارد ارتقاي كيفيت : بايد يك نماينده از كادر علمي ، دانشجويان و ساير دست اندركاران در كميته برنامه درسي حضور داشته و كميته به منظور طراحي و اجراي روشهاي ياد دهي و يادگيري سنجش دانشجو و ارزشيابي دوره و نوآوري در برنامه درسي ، منابعي در اختيار داشته باشد . 

توضيحات : 

· اختيار كميته برنامه درسي شامل موارد ذيل است : اشراف بر منافع دپارتماني و موضوعي خاص ،كنترل برنامه درسي در حدود قوانين و مقررات موجود بوسيله ساختار مديريتي موسسه 

· ساير دست اندركاران شامل شركت كنندگان در فرآيند آموزشي ، نمايندگان دانشكده هاي ديگر يا حرفه هاي بهداشتي است . 
2- 8  ارتباط برنامه آموزشي با طبابت و سيستم مراقبت سلامت : 

استاندارد پايه : دانشكده پزشكي بايد وجود  يك ارتباط عملي ميان برنامه آموزشي و مرحله بعدي مهارت آموزي يا طبابت را كه دانشجويان بعد از فراغت تحصيل به آن راه خواهند يافت ، تضمين كند . 

استاندارد ارتقاي كيفيت : كميته برنامه درسي به منظور اصلاح برنامه درسي بايد فيدبك هايي را از محيطي كه انتظار مي رود دانشجويان در آن كار كنند دريافت كرده و در جهت پاسخ به آنان ، تغييراتي را در برنامه اعمال كند . 

توضيحات : 

· مرحله بعدي مهارت آموزي شامل : مهارت آموزي قبل از نام نويسي و مهارت آموزي تخصصي است 

· ارتباط عملي شامل تعريف اجزا ، بيان روابط متقابل آنها در مراحل مختلف مهارت آموزي است و در اين ميان بايد به زمينه هاي محلي ،ملي ، منطقه اي و جهاني هم توجه كرد . 
حوزه سنجش دانشجويان 

3-1 روش هاي سنجش : 

استاندارد پايه : دانشكده پزشكي بايد روشهاي به كار رفته در سنجش دانشجويان شامل معيار قبولي در امتحانات را تعريف كند . 

استاندارد ارتقاي كيفيت : بهتر است پايائي و روايي روش هاي سنجش ارزشيابي شده و از  روش هاي جديد بيشتر استفاده شود . 

توضيحات : 

· تعريف روش هاي به كار رفته در سنجش ممكن است شامل موارد ذيل باشد : توجه به تعادل بين ارزيابي هاي مرحله اي (تكويني و جامع ( نهايي ) ، تعداد امتحانات و آزمون هاي ديگر ، تعادل بين امتحانات كتبي و شفاهي ، استفاده از قضاوت اصولي و ضابطه مند و استفاده از انواع خاصي از امتحانات مثل OSCE
· ارزشيابي روش هاي سنجش ممكن است شامل ارزشيابي از نحوه ارتقاي يادگيري توسط اين روشها باشد . 

· روش هاي جديد سنجش ممكن است شامل به كارگيري ممتحنين خارجي باشد
3-2 ارتباط بين سنجش و يادگيري : 

استاندارد پايه : اصول ، روشها و عملكردهاي سنجش1 بايد با اهداف آموزشي منطبق بوده و باعث ارتقا سطح يادگيري شود . 

استاندارد ارتقاي كيفيت : بهتر است به منظور تشويق يادگيري كامل ، با ادغام سنجش هاي اجزاي برنامه درسي ،تعداد و ماهيت امتحانات تنظيم شده تا از يادگيري بيش از حد اطلاعات و تراكم برنامه درسي هم جلوگيري شود . 

4- حوزه دانشجويان 

4-1 سياست پذيرش و انتخاب دانشجو 2
استاندارد پايه : دانشكده پزشكي بايد يك خط مشي مشخصي براي پذيرش دانشجو كه شامل بيان واضحي از فرايند انتخاب آنان است ، داشته باشد.

 استاندارد ارتقاي كيفيت : بهتر است سياست پذيرش به منظور رفتار مطابق با مسئوليت هاي اجتماعي موسسه و نيازهاي بهداشتي جامعه به طور متناوب بررسي شود بهتر است ارتباط بين انتخاب ، برنامه آموزشي و كيفيت مطلوب فارغ التحصيلان بيان شود . 

· بيان فرآيند انتخاب دانشجويان ، هم منطق و هم روش هاي انتخاب دانشجويان را شامل مي شود و ممكن است مكانيسمي براي فرجام خواهي1 را هم در بربگيرد 

· بررسي سياست پذيرش و گزينش دانشجويان ، بهبود معيارهاي انتخاب ، انعكاس قابليت دانشجويان براي پزشك شدن و توانايي و صلاحيت مورد نياز در ارتباط با تنوع طب را در بر مي گيرد . 
4-2 ورودي دانشجو 

استاندارد پايه : بايد تعداد ورودي دانشجو تعريف شده و با ظرفيت دانشكده پزشكي در تمام مراحل آموزشي و مهارت آموزي ، متناسب باشد . 

استاندارد ارتقاي كيفيت : بهتر است تعداد ورودي دانشجو با مشورت افراد ذينفع و براساس نيازهاي جامعه تعيين گردد 

توضيحات :
· نيازهاي جامعه و اجتماع در برگيرنده توازن جذب دانشجو براساس جنسيت ، نژاد و ضوابط خاص ( توجه به دانشجو يان مناطق محروم) است 

· افراد ذينفع كساني هستند كه مسئول طراحي و توسعه منابع انساني در بخش سلامت ملي باشند . 
4-3 حمايت و ارايه مشاوره به دانشجو : 

استاندارد پايه : دانشكده پزشكي بايد يك برنامه حمايتي مثل مشاوره براي دانشجويان ارايه دهد 

استاندارد ارتقاي كيفيت : بهتر است مشاوره بر مبناي نظارت بر پيشرفت دانشجويان بوده و به نيازهاي فردي و اجتماعي دانشجويان هم توجه شود . 

-نيازهاي فردي و اجتماعي شامل راهنمايي شغلي ، پشتيباني علمي ، راهنمايي در زمينه مشكلات سلامت و مسايل مالي خواهد بود . 

4-4 نمايندگي دانشجو 

استاندارد پايه : دانشكده پزشكي بايد يك خط مشي مناسب براي نمايندگي و مشاركت دانشجو در طراحي ، مديريت و ارزشيابي برنامه درسي و ديگر موضوعات مربوط به دانشجويان داشته باشد . 

استاندارد ارتقاي كيفيت : بهتر است فعاليت ها و سازمان هاي دانشجويي تشويق و وسيله تسهيل آنان فراهم شود 

· فعاليت ها و سازمان دانشجويي در بر گيرنده خود گرداني هاي دانشجويي ، نمايندگي كميته هاي آموزشي و ساير نهادهاي مرتبط به علاوه فعاليت هاي اجتماعي است . 

5-حوزه كادر دانشكده / هيات علمي 

5-1 سياست گزينش 

استاندارد پايه : دانشكده پزشكي بايد سياستي براي گزينش كادر داشته باشد كه در آن انواع كادر علمي ، مسئوليت ها و توازن كادر علمي مورد نياز براي ارايه مناسب برنامه درسي مشخص شده باشد . اين خود شامل تعادل بين كادر علمي پزشكي و غير پزشكي ، كادر تمام وقت و پاره وقت و مسئوليت هايي است كه بايد بوضوح مشخص گردد . 

استاندارد ارتقاي كيفيت: بهتر است دانشكده پزشكي سياستي شامل معيارهاي انتخاب كادر شامل صلاحيت هاي علمي ، آموزشي و باليني در ارتباط با رسالت موسسه ، مسايل اقتصادي و محلي داشته باشد. 

توضيحات : 

توازن بين كادر دانشكده و هيات علمي شامل كساني  در رشته هاي علوم پايه و باليني است كه در دانشگاه و موسسات بهداشتي مسئوليت هاي مشترك و دو گانه دارند . 

· موضوعات محلي شامل مواردي من جمله : زبان ، نژاد ، مذهب ، جنسيت و مسايل مربوط به دانشكده است . 

· صلاحيت افراد را مي توان براساس ضوابط رسمي ، تجربه حرفه اي ، فعاليت پژوهشي و تجربه تدريس بررسي كرد .   
5-2 سياست گذاري و توسعه كادر

استاندارد پايه : دانشكده پزشكي بايد يك خط مشي براي كادر علمي داشته باشد . كه در آن به توازن بين كار تدريس ، تحقيق و پژوهش و كارهاي خدماتي توجه شده و بردستيابي به پژوهش و شرايط و صلاحيت هاي لازم براي تدريس تاكيد شده و فعاليت هاي علمي با ارزش را هم شناسايي نمايند 

استاندارد ارتقاي كيفيت : بهتر است سياست گذاري كادر ، مهارت آموزي و پيشرفت و ارزيابي استاد را هم در بر گرفته و نسبت استاد به دانشجو هم با اجزاي مختلف برنامه درسي متناسب باشد 

توضيحات : 

· كارهاي خدماتي ، مواردي مثل وظايف باليني در سيستم مراقبت بهداشتي ،كارهاي اجرايي و مديريتي را در بر مي گيرد . 

· شناسايي فعاليت علمي با ارزش بوسيله پاداش ، ترفيع و پرداخت حق الزحمه انجام مي شود . 
حوزه منابع آموزشي : 

6-1 تسهيلات فيزيكي 

استاندارد پايه : دانشكده پرشكي بايد امكانات فيزيكي مناسب براي كادر و دانشجويان داشته تا برنامه درسي به نحو مطلوب ارايه گردد . 

استاندارد ارتقاي كيفيت : بهتر است به منظور هم طرازكردن محيط يادگيري دانشجويان با پيشرفت هاي بوجود آمده در زمينه روشهاي آموزشي ، تسهيلات و امكانات گسترش يابد 

توضيحات : امكانات فيزيكي ، سالن هاي سخنراني ، آزمايشگاه ها ، كلاس درس عملي ،كتابخانه ، تكنولوژي اطلاع رساني ، امكانات تفريحي و ... را در بر مي گيرد . 

6-2 منابع آموزش باليني 1
استاندارد پايه : دانشكده پزشكي بايد وجود تجربه باليني كافي و وجود منابع ضروري شامل تعداد كافي بيمار و تسهيلات آموزش باليني را تضمين نمايد . 

استاندارد ارتقاي كيفيت : بهتر است دانشكده پزشكي ، به منظور تضمين آموزش باليني مبتني بر نيازهاي جامعه ، تسهيلات مربوط را گسترش دهد . 

توضيحات : تسهيلات آموزش باليني بيمارستان ها (تركيب مناسبي از بيمارستان هاي رده اول ، دوم و سوم ) خدمات سرپايي ، كلينيك ها ، پايگاههاي بهداشتي مراكز بهداشتي درماني و ديگر مجموعه هاي مراقبت هاي بهداشتي و درماني را در بر مي گيرد . 

· به طور منظم تسهيلات آموزش باليني را بايد از لحاظ تناسب و كيفيت آنها ضمن توجه به برنامه هاي مهارت آموزي پزشكي ارزشيابي كرد . 
6-3 تكنولوژي اطلاع رساني 

استاندارد پايه : دانشكده پزشكي بايد سياستي اتخاذ كند كه در آن به ارزيابي و استفاده موثر از تكنولوژي اطلاعاتي و ارتباطي در برنامه آموزشي توجه شود 

استاندارد ارتقاي كيفيت : بهتر است دانشجويان و اساتيد توانايي استفاده از وسايل تكنولوژي اطلاعاتي و ارتباطي را به منظور خود آموزي ، كار در سيستم بهداشتي ، دستيابي به اطلاعات و اداره بيماران داشته باشد . 

توضيحات :  يك خط مشي اشاره به استفاده از كامپيوتر ها ، شبكه هاي داخلي و خارجي و ديگر وسايل مربوط به تكنولوژي اطلاعاتي و ارتباطي شامل هماهنگي با سرويس هاي كتابخانه دارد . 

· كاربرد تكنولوژي اطلاعاتي و ارتباطي ممكن است قسمتي از آموزش پزشكي مبتني بر شواهد و آماده سازي دانشجويان براي آموزش پزشكي باشد . 
6-4 تحقيق و پژوهش 

استاندارد پايه : دانشكده پزشكي بايد يك خط مشي مشخص براي تشويق ارتباط ميان آموزش و پژوهش داشته و امكانات موجود و اولويت هاي پژوهشي دانشكده را هم مشخص كند 

استاندارد ارتقاي كيفيت : بهتر است  دانشكده پزشكي دانشجويان را براي درگير شدن در امر تحقيق و پژوهش تشويق كرده و در برنامه درسي هم تعامل ميان آموزش و پژوهش را در نظر بگيرد 

6-5 كارشناسي آموزشي 

استاندارد پايه : دانشكده پزشكي بايد خط مشي در زمينه استفاده از كارشناسي آموزشي در فرايند طراحي آموزش پزشكي و توسعه روش هاي تدريس داشته باشد . 

استاندارد ارتقاي كيفيت : بهتر است  دانشكده پزشكي براي امر تحقيق و پژوهش در آموزش پزشكي و توسعه كادر ، به كارشناسان آموزشي دسترسي داشته باشد . 
توضيحات :  

كارشناسي آموزشي پزشكاني با تجربه تحقيق و پژوهش در آموزش پزشكي ، روان شناسان و جامعه شناسان آموزشي و ... هستند كه در خود موسسه يا ساير موسسات ملي و بين المللي مشغول فعاليت بوده و به مشكلات ، فرايند ها و روش آموزش پزشكي رسيدگي مي كنند . 

· تحقيق و پژوهش در آموزش پزشكي همان بررسي اثر بخشي روش هاي ياددهي و يادگيري است 
6-6 تبادلات آموزشي : 

استاندارد پايه :  دانشكده پزشكي بايد يك خط مشي مشخص براي همكاري با ساير موسسات آموزشي و انتقال اعتبارهاي آموزشي1 داشته باشد . 

استاندارد ارتقاي كيفيت : به منظور مبادله كادر و دانشجو در سطح منطقه اي و بين المللي بهتر است منابع مناسب هم در نظر گرفته شود . 

توضيحات : 
· انتقال اعتبار آموزشي را مي توان از طريق هماهنگي بين برنامه كاري دانشكده هاي پزشكي تسهيل كرد 

· موسسات آموزشي ديگر شامل ديگر دانشكده هاي پزشكي ، دانشكده هاي بهداشت عمومي دانشكده هاي ديگر و موسسات آموزشي ساير حرفه هاي بهداشتي مي باشد . 
7- حوزه ارزشيابي برنامه :

1-7 مكانيسم هاي ارزشيابي برنامه 

استاندارد پايه :  دانشكده پزشكي بايد مكانيسمي براي ارزشيابي برنامه داشته كه برنامه درسي و ميزان پيشرفت دانشجو را پايش1كرده و هم تضمين كند كه دغدغه ها2 شناسايي شده و به آن هم پرداخته      مي شود .

استاندارد ارتقاي كيفيت : بهتر است  ارزشيابي برنامه زمينه فرايند آموزشي ، اجزاي خاص برنامه درسي و پيامدهاي عمومي را هم در نظر بگيرد . 

توضيحات : 

مكانيسم هاي ارزشيابي برنامه ، روشهاي معتبر3 و قابل اعتماد4 را در برگرفته و در ضمن به يكسري اطلاعات پايه در مورد برنامه درسي پزشكي هم نياز دارد استفاده از خبرگان در آموزش پزشكي پايه شواهد ، براي كيفيت آموزش پزشكي در موسسه را گسترده تر مي كند . 

· دغدغه هاي شناسايي شده همان مشكلاتي است كه به كميته برنامه درسي ارايه مي گردد 

· زمينه فرايند آموزشي شامل سازماندهي و منابع به علاوه محيط و فرهنگ آموزشي دانشكده پزشكي است . 
· اجزاي خاص ارزشيابي برنامه همان شرح دوره و عملكرد دانشجو است 
· پيامدهاي عمومي مواردي مثل انتخاب شغل و عملكرد بعد از فارغ التحصيلي را شامل مي شود . 
7-2 بازخورد استاد و دانشجو 

استاندارد پايه : دانشكده پزشكي بايد  بازخوردهاي اساتيد و دانشجويان را به صورت سيستماتيك بررسي، و تجزيه و تحليل كرده و به آن پاسخ دهد . 

استاندارد ارتقاي كيفيت : بهتر است اساتيد و دانشجويان به صورت فعال در طراحي ،ارزشيابي برنامه درسي و كاربرد نتايج آن در جهت توسعه برنامه مشاركت داشته باشند 

7-3 عملكرد دانشجو 

استاندارد پايه :عملكرد دانشجو بايد با توجه به برنامه  درسي ، رسالت و اهداف ويژه دانشكده پزشكي ، تجزيه و تحليل شود . 

استاندارد ارتقاي كيفيت : بهتر است عملكرد دانشجو با توجه  به زمينه قبلي ، صلاحيت ها و شرايط لازم براي ورود به دانشكده پزشكي تجزيه و تحليل گردد و از نتايج آن در طراحي برنامه درسي ، مشاوره دانشجو و ارايه بازخورد به كميته هاي مسئول انتخاب دانشجو  استفاده شود . 

توضيحات :
· موازين عملكرد دانشجو مواردي مثل : متوسط مدت مطالعه ، نمرات ، ميزان قبولي يا ردي در امتحانات ، ميزان موفقيت و ترك تحصيل ، گزارشات دانشجويان درباره وضعيت آنها و مدت زماني كه دانشجو در حوزه هاي مورد علاقه خود صرف مي كند را در بر مي گيرد . 
7-4 دخيل كردن افراد ذينفع 

استاندارد پايه : در فرايند ارزشيابي برنامه ، بايد مديران عالي و اجرايي و كادر اداري دانشكده پزشكي و دانشجويان درگير باشند . 

استاندارد ارتقاي كيفيت : بهتر است  طيف وسيع تري از افراد ذينفع به نتايج ارزشيابي دوره و برنامه درسي دسترسي داشته و از نظرات آنان در تدوين و توسعه برنامه درسي هم استفاده شود . 

· طيف وسيع تري از افراد ذينفع شامل روساي آموزشي و بهداشتي ، نمايندگان جامعه ، و سازمان حرفه اي مسئولان تحصيلات تكميلي است . 
8-حوزه  مديريت عالي و اجرايي 1
8-1 مديريت عالي 

استاندارد پايه : در دانشكده بايد ساختار و وظايف مديريت عالي دانشكده كه شامل ارتباطات آنها در داخل دانشگاه است ، مشخص گردد . 

استاندارد ارتقاي كيفيت : بهتر است  مديريت عالي دانشكده ، ساختار كميته برنامه درسي را بنا نهاده و دانشجويان ، كادر دانشكده و ساير افراد ذينفع را هم در اين امر در گير كند 

توضيحات :
· ساختار كميته همان كميته برنامه درسي است كه اختيار طراحي و اداره برنامه درسي پزشكي را دارد 

· اگر دانشكده پزشكي قسمتي يا وابسته به يك دانشگاه مي باشد ، بهتر است ارتباطات داخل دانشگاه و ساختار اداري آن مشخص گردد 
· ساير افراد ذينفع شامل وزارت علوم و وزارت بهداشت، نمايندگان بخش بهداشتي و عموم مردم است.  
8-2 رهبري علمي 

استاندارد پايه : بايد مسئوليت رهبري علمي دانشكده پزشكي در قبال برنامه آموزش پزشكي به وضوح مشخص گردد . 

استاندارد ارتقاي كيفيت : بهتر است   در فواصل زماني معين ، رهبري علمي دانشكده از لحاظ دستيابي به اهداف و رسالت دانشكده ارزشيابي گردد . 

8-3 بودجه آموزشي و تخصيص منابع : 

استاندارد پايه : دانشكده پزشكي بايد يك خط مشي مشخص در مورد مسئوليت و اختيار برنامه درسي و تامين منابع آن كه شامل بودجه اختصاصي آموزشي1 است داشته باشد . 

استاندارد ارتقاي كيفيت : بهتر است دانشكده پزشكي به منظور دستيابي به اهداف خود استقلال كافي را براي هدايت منابع من جمله پرداخت حق التدريس كادر آموزشي داشته باشد . 

توضيحات :
بودجه آموزشي به نحوه تخصيص در هر موسسه و كشور بستگي دارد .

8-4 كادر اداري و مديريت 

استاندارد پايه : كادر اداري دانشكده پزشكي كه از برنامه اجرايي دانشكده پزشكي و فعاليت هاي ديگران حمايت كرده و به كارگيري منابع و مديريت خوب را تضمين مي كند ، بايد متناسب باشند. 

استاندارد ارتقاي كيفيت : بهتر است  مديريت در فواصل زماني معين مورد بررسي قرار گرفته و متضمن يك برنامه تضمين كيفيت باشد . 

8-5 تعامل2 با بخش بهداشت 

استاندارد پايه : دانشكده پزشكي بايد تعامل سازنده اي با بخش هاي بهداشتي و مربوط به بهداشت جامعه و دولت داشته باشد . 

استاندارد ارتقاي كيفيت : بهتر است  همكاري بين دانشكده پزشكي و بخش بهداشت رسما تاييد گردد 

توضيحات :
· بخش بهداشت و درمان شامل سيستم مراقبت بهداشتي اعم از عمومي يا خصوصي،موسسات تحقيقات پزشكي و غيره است . 

· بخش هاي وابسته به بهداشت و درمان بسته به موضوعات و سازماندهي محلي شامل موسسات و نهادهاي تنظيم كننده ارتقا سلامت و پيشگيري از بيماري مي باشد (به عنوان مثال با مسئوليت هاي زيست محيطي ، تغذيه اي و اجتماعي ) 
9- حوزه تازه سازي مداوم 

استاندارد پايه : دانشكده پزشكي به عنوان يك موسسه پويا بايد رويه هايي براي بررسي منظم و روز آمدكردن ساختار و وظايفش پايه گذاري كرده و كمبودهاي مستند شده را اصلاح كند . 

استاندارد ارتقاي كيفيت : بهتر است  دانشكده پزشكي فرايند تازه سازي را با توجه تجارب گذشته ،  و وضعيت آينده به صورت مطالعات آينده نگر پايه ريزي كرده و از نتايج آن در جهت تجديد نظر در سياست هاي خود استفاده كند . 

بدين منظور بهتر است به موارد ذيل هم توجه شود : 

-انطباق رسالت و اهداف دانشكده پزشكي با توسعه و پيشرفت اقتصادي و اجتماعي 

· انطباق الگوي برنامه درسي و روش هاي آموزشي 
· تنظيم اجزاي برنامه درسي به پايه پيشرفت هاي علوم رفتاري،اجتماعي باليني،الگوي سلامت و بيماري و نمودار جمعيتي 
· تعديل صلاحيت ها و توانايي هاي مورد نياز هنگام فارغ التحصيلي بر پايه نياز هاي جامعه تعديل شامل آموزش سلامت عمومي ، دخالت در اداره بيماران و مهارت هاي باليني است 
· تنظيم روش و تعداد امتحانات بر پايه اهداف كلي ، اهداف رفتاري 
· تنظيم سياست گزينش دانشجو براساس نيازهاي منابع انساني،تغييرات سيستم آموزشي ، تغيير انتظارات و مقتضيات 
· مطابقت ضوابط استخدام و كار گزيني براساس نياز دانشكده پزشكي به كادر علمي 
· روزآمد كردن منابع آموزشي بر پايه نياز هاي دانشكده پزشكي جذب دانشجو ، برنامه آمورشي ، تعداد كادر و ... 
· اصلاح روند نظارت و ارزشيابي برنامه درسي 
· توسعه تشكيلات سازماني و مديريت به صورتي كه از عهده نياز هاي در حال تغيير دانشكده اضافه كاري و مصالح گروههاي ذينفع بر آيد .  
عنوان مقاله : 

بررسي تاثير مداخله آموزشي بر آگاهي و نگرش كارگران كارخانه برق نسبت به نقش تغذيه در بالا بردن ايمني و راندمان كاري سال 1381

نويسندگان مقاله : فاطمه رئيسي دهكردي ،مهدي ناخدايي زاده ، دكتر علي رمضانخاني ،         خانم فاطمه راعي 

دانشگاه علوم پزشكي شهيد بهشتي 

مقدمه : 

 پيشرفت هر جامعه اي در گروه داشتن نيروي سالم و كار آمد مي باشد و تغذيه يك عامل موثر در سلامت و پيشرفت جامعه است به طوري كه تغذيه ناكافي مردم بويژه هميشه مانع جدي سر راه پيشرفت جامعه بوده است و محل كار اثر مهمي در روي عادات غذايي كارگران دارد و اين تاثير را به خانواده آنان هم منتقل مي كند لذا مطالعه اي با هدف بررسي تاثير مداخله آموزشي بر آگاهي و نگرش كارگران كارخانه برق نسبت به نقش تغذيه در بالا بردن ايمني در راندمان كاري انجام شد 

مواد و روشها 

اين مطالعه به صورت مداخله اي (نيمه تجربي) بر روي كارگران مرد كارخانه برق شهر تهران در سال 1381 انجام شد نمونه قابل بررسي 160 نفر بودند كه با روش نمونه گيري خوشه اي انتخاب گرديدند و به دو گروه شاهد و مورد تقسيم شوند اطلاعات مورد نياز بوسيله پزسشنامه 30 سوالي كه حاوي اطلاعات دموگرافيك و آگاهي ـ نگرش سنجي بود جمع آوري گرديد و سپس با كمك نرم افزار آماريSpss9.0 و آزمونهاي غير پارامتري تجزيه و تحليل شدند . 

نتايج : سابقه خدمت 35 درصد مشاركت كنندگان بيش از 6 سال بود ، 40% داراي مدرك تحصيلي پنجم ابتدايي ، 27% سوم راهنمايي و 32% ديپلم بودند مقايسه هاي قبل و بعد آموزش نشان داد كه آگاهي و نگرش كارگران گروه مورد به صورت محسوسي تغيير يافته است در صورتي كه در گروه شاهد تغيير چنداني رخ نداد . 

بحث و نتيجه گيري : 

با وجود برخي مشكلات اجرايي ، مطالعه به خوبي نشان داد كه كارگران آموزش ديده علاوه بر آگاهي و نگرش بالاتر ، عملكرد بهتر با ايمني و راندمان بالاتر هم داشته اند و حتي ممكن است اين تاثير مثبت را به خانواده خود هم منتقل مرده اند لذا در برنامه ريزي در سطح صنايع پيشنهاد مي گردد كه با توجه به اهميت حفظ سلامتي كارگران و ايمني و راندمان كاري به آموزش كارگران توجه بيشتري نمايند چرا كه به كار بردن روشهاي متناسب با كار و حفظ وصيانت نيروي انساني مي تواند در شكوفايي همه جانبه اين صنعت موثر باشد . 

واژگان كليدي : 

مداخله آموزشي ، آگاهي ، نگرش ، تغذيه ، ايمني ، راندمان كاري   
1 ـ  mission


2 - objective


3 – medical practice


1 – Stakeholder


2 – the profession


1 – Out Came


3 – Population medicine


4 - health Promotion


5 - rehabilitation


6 – Professional Development


1 – Teaching and learning methods


2 – evidence – based medicine


3 - Training


1 –Clinical  skills


2 – Team  Leadership  Skill


1 -Core


2 - Option


3 - Unorthodox


1 –assessment  Practice


2 – Admission Policy and Selection


1 -appeal


1 – Clinical  training  resource


1_ educational credits


1- monitor


2 - Concerns


3 - valid


4 - Reliabie


1 –governance.administration


1 - dedicated educational budget


2 –interaction 
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